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SMBCマルチペイメントサービス
マイペイメント管理画面操作マニュアル・

CSVフォーマット仕様

本書の著作権は「SMBC GMO PAYMENT株式会社(以下、弊社という)」に帰属します。
本書のいかなる部分においても、弊社に事前の書面による許可なく、電子的、機械的を含むいかなる
手段や形式によってもその複製、改変、頒布、ならびにそれらに類似する行為を禁止します。
本仕様書は加盟店様と弊社との間で締結した機密保持契約において機密情報として規定される情報で
す。本仕様書の取扱いは機密保持契約の規定に従ってください。
本書の内容は、予告なく随時更新されます。
本書の内容について万全を期しておりますが、万一記載もれ等お気づきの点がございましたら、弊社
までご連絡ください。
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1 マイペイメント管理画面マニュアル
1.1 管理画面（マイペイメント）からできること
サイト管理画面・ショップ管理画面について、提供している機能はそれぞれ下記の通りです

サイト管理画面

 

ご利用には管理画面にログインする必要があります
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ショップ管理画面
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1.2 「取引状態検索」からできること

1.2.1 取引（決済）を検索する　

取引状態検索画面を表示する

1.　 都度決済 をクリックします

2.　 マイペイメント をクリックします

3.　 取引状態検索 をクリックします

 

ワンポイント

本操作を行うために、いずれかの情報を用意します（情報がなくても検索は可能です）
　　・オーダーIDなどの取引を特定する情報
　　・処理日時／取引日時／金額
　　・取引状態　など

注意

データの表示期間は、最終処理日から180日間です
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条件を入力し、検索を行う

4.　検索条件を入力します

 

ワンポイント

全ての入力項目において下記の通りです
　　・条件を指定せずに検索可能
　　・上限・下限は両方の指定、またはいずれか一方の指定で検索可能
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検索条件の詳細は下記の通りです

表　取引状態検索条件

No 項目名 説明 備考

1 オーダーID オーダーIDで絞り込みます
※加盟店様が決済時に指定したIDです

完全一致または前方一致

2 状態 取引の現状態で絞り込みます
詳細は、マイペイメント概要の「取引状態」を参照して
ください

3 取引日時 取引が開始された日時で絞り込みます （※）

4 処理日時 最終処理日時（取引が最後に変更された日時）で絞り込
みます
※デフォルト値として当日が設定されます

（※）

5 利用金額 利用金額（金額＋税送料）で絞り込みます カンマなしの半角数字

6 自由項目（1～3） 自由項目１、自由項目２、自由項目３のいずれかに部分
一致するものを絞り込みます

部分一致

7 マイペイメントお問い合わせ番号 支払い申込み完了後にマイペイメントから払い出される
お問い合わせ番号で絞り込みます

部分一致

8 取扱店収納日時 取扱店収納日時で絞り込みます
収納日時とはユーザーが取扱店で支払った日時です

（※）

（※）取引日時、処理日時および取扱店収納日時は「yyyy/MM/dd」または「yyyy/MM/dd hh:mm:ss」
形式で入力ください

　　　例　2019年5月1日の場合 　  　                ⇒　2019/05/01
　　　　　2019年5月1日 09時05分00秒の場合 　⇒　2019/05/01 09:05:00

5.　 検索 をクリックします
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検索結果を表示する

表　取引一覧表示項目

項目名 説明

虫眼鏡アイコン
クリックすると「取引詳細」画面に遷移します

ショップID ショップを識別するIDです

オーダーID 取引を識別する一意なIDです
※加盟店様が決済時に指定しているIDです

状態 取引の現状態です
詳細は、マイペイメント概要の「取引状態」を参照してください

利用金額 利用金額（金額＋税送料）です

取引日時 取引が開始された日時です

処理日時 取引に対して最後に処理を行った日時です

支払期限日時 取引の期限日時です

取扱店収納日時 取扱店収納日時で絞り込みます
収納日時とはユーザーが取扱店で支払った日時です

 

関連する操作

取引（決済）の詳細を確認する (see page 9)

取引状態検索結果をダウンロードする (see page 19)
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1.2.2 取引（決済）の詳細を確認する

 

該当取引を選択する

1.　 虫眼鏡アイコン をクリックします

取引の詳細を表示する

2.　取引詳細画面にて詳細を確認します

事前に必要な操作

取引（決済）を検索する (see page 5)

ワンポイント

本操作で、以下のような取引（決済）の詳細を確認できます
　　・決済が完了しているか
　　・発生しているエラーコード
　　・取引（決済）の処理履歴　　など
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表　取引詳細画面表示項目

項目 説明

ショップID ショップを識別するIDです

オーダーID 取引を識別する一意なIDです
※加盟店様が決済時に指定しているIDです

状態 取引の現状態です
詳細は、マイペイメント 概要の「取引状態」を参照してください

処理日時 取引に対して最後に処理を行った日時です

取引ID 当サービスにて発行する、取引を識別するためのユニークなIDです

取引パスワード 識別する取引IDに対するパスワードです

登録日時 取引登録処理を行った日時です

登録者 取引登録処理を行ったシステムの種類（操作元）です

LINK-PLUS：リンクタイプ Plus

最終更新日時 取引が最後に変更された日時です

最終更新者 取引が最後に変更された時のシステムの種類です

LINK-PLUS：リンクタイプ Plus
ADMINISTRATOR等のユーザーID：管理画面
BATCH PROCESS：弊社システム

エラーコード 取引にエラーが発生した場合に表示されます

エラー詳細コード 取引にエラーが発生した場合に表示されます

加盟店自由項目１ 加盟店自由項目1に設定された値です

加盟店自由項目２ 加盟店自由項目2に設定された値です

加盟店自由項目３ 加盟店自由項目3に設定された値です

ユーザメールアドレス お客様へ「バーコード表示URL案内メール」を送信する際のメールアドレスが表示さ
れます

加盟店メールアドレス お客様へ「バーコード表示URL案内メール」を送信する際、同時に加盟店様にも送信
する場合のメールアドレスが表示されます

利用金額 利用金額です

税送料 税送料です

キャンセル金額 取消が発生した場合、その金額です

キャンセル税送料 取消が発生した場合、その税送料です

支払期限日数 支払期限の日数です（最大：59日）

支払期限日時 支払期限の日時です

請求内容 バーコード表示URLの「請求内容」に表示されます
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項目 説明

企業リンクURL バーコード表示URLの「請求元からのお知らせ」の遷移先です

マイペイメントお問い合わせ番号 支払申込み完了後にマイペイメントから払いだされるお問い合わせ番号です

バーコード表示URL 決済時に使用するバーコード表示のURLです

コンビニ名 決済を行ったコンビニ名です

店舗コード 決済を行ったコンビニの店舗コードです

取扱店収納日時 決済取扱店での支払収納日時です
収納日時とはユーザーが取扱店で支払った日時です

マイペイメント処理日 マイペイメントで決済処理が行われた日時です

仮取消受付日時 仮取消が行われた日時です

 

エラーコードの詳細については、マイペイメントエラーコード一覧をご覧ください
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1.2.3 取引（決済）を金額変更する　

取引（決済）を金額変更する

1.　 金額変更 をクリックします

 

事前に必要な操作

取引（決済）の詳細を確認する (see page 9)

•

注意

仮売上の取引（決済）のみ、可能です
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2.　入力画面で変更後の利用金額・税送料を入力します

　　※利用金額・税送料はコンマなしの半角数字で入力する
     　　 例1：現在の利用金額が【100円】で、一部返金して【70円】にしたい場合は
          　　     利用金額に【70】と入力する
      　　例2：現在の利用金額が【100円】で、増額して【120円】にしたい場合は
              　　 利用金額に【120】と入力する

3.　確認画面で入力内容を確認し、 確認 をクリックします

4. 実行 をクリックします
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金額変更処理結果を確認する

5.　取引詳細画面にて、「利用金額」「税送料」が、入力画面で設定した新しい金額に更新されていること
を確認します

 

エラーコードの詳細については、マイペイメントエラーコード一覧をご覧ください
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1.2.4 取引（決済）を支払停止にする　

1.2.4.1 取引（決済）を支払停止にする場合

取引（決済）を支払停止にする

1.　 支払停止 をクリックします

2.　 OK をクリックします

 

事前に必要な操作

取引（決済）の詳細を確認する (see page 9)

•
•

注意

全額支払い停止のみ、可能です
「支払期限日時」に記載のある日時まで処理できます



Copyright (C) SMBC GMO PAYMENT. All Rights Reserved. – 16 –

支払停止結果を確認する

3.　「状態」が【支払停止】となっていることを確認します

 

エラーコードの詳細については、マイペイメントエラーコード一覧をご覧ください
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1.2.5 取引（決済）のテスト入金をする　

テスト入金処理を実行する

1.　 入金(テスト環境専用) をクリックします

2.　 OK をクリックします

 

事前に必要な操作

取引（決済）の詳細を確認する (see page 9)

•

ワンポイント

お客様検証環境でのみ、要求成功状態の取引に対して擬似的に入金操作をすることができま
す
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テスト入金処理結果を確認する

3.　「状態」が【決済完了】となっていることを確認します

 

エラーコードの詳細については、マイペイメントエラーコード一覧をご覧ください



Copyright (C) SMBC GMO PAYMENT. All Rights Reserved. – 19 –

1.2.6 取引状態検索結果をダウンロードする　

取引状態検索結果をダウンロードする

1.　 CSVダウンロード をクリックします

事前に必要な操作

取引（決済）を検索する (see page 5)

•

•

注意

一度にCSVダウンロードができる件数は最大1万件です
検索結果が1万件以上の場合は、条件を絞って検索してください
対象は、最後に検索を実行した時の取引となります

CSVファイルの項目については、マイペイメントCSVファイルフォーマット仕様 (see page 20)をご
覧ください
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2 マイペイメントCSVファイルフォーマット仕
様

2.1 ファイル一覧
対象のCSVファイルの一覧は下記の通りです。

No 機能 説明

1 取引状態検索結果 管理画面で取引状態検索を実施した結果をダウンロードする際のファイル

2.2 取引状態検索結果ダウンロードファイル
表　ファイルフォーマット仕様

No 項目 説明

1 ヘッダ行 なし

2 文字コード Shift_JIS

3 改行コード LF

4 囲み文字 値は全てダブルクォーテーション（”）で囲われます

5 区切り文字 値は全てカンマ（,）で区切られます
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表　CSVファイルに含まれる項目

N
o

項目名 最大
バイ
ト数

使用文字 説明

1 ショップID 13 【半角文
字】英数

ショップを識別するID

2 オーダーID 27 【半角文
字】英数
【半角記
号】（※）

取引を識別する一意なID
※加盟店様が決済時に指定したID
（※）”-”（ハイフン）のみ

3 アクセスID 32 【半角文
字】英数

当サービスにて発行する、取引を識
別するための一意なID

4 アクセスパス 32 【半角文
字】英数

取引に対するパスワード

5 処理日時 6 【半角文
字】数

取引に対して最後に処理を行った日
時
yyyymmddhhmmss書式

6 状態 15 【半角文
字】英

取引の現状態

7 エラーコード 3 【半角文
字】英数

エラーが発生した場合、エラーの内
容を示すエラーコード

8 エラー詳細コード 9 【半角文
字】英数

エラーが発生した場合、エラーの詳
細内容を示すエラーコード

9 加盟店向け自由項目1 150 【半角文
字】英数
【全角文
字】英数
　　　　　
　かカ漢
【全角記
号】全て

加盟店様が決済時に指定した加盟店
自由項目１～３の値

10 加盟店向け自由項目2 150 同上 同上

11 加盟店向け自由項目3 150 同上 同上

12 利用金額 6 【半角文
字】数

利用金額

13 税込料 6 【半角文
字】数

税込料

14 キャンセル金額 6 【半角文
字】数

取消が行われた金額

15 キャンセル税込料 6 【半角文
字】数

取消が行われた税送料

16 マイペイメント請求
内容

50 【半角文
字】英数
【全角文
字】英数
　　　　　
　かカ漢
【全角記
号】全て

バーコード表示URLの「請求内容」
に表示される項目
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N
o

項目名 最大
バイ
ト数

使用文字 説明

17 マイペイメント企業
リンクURL

300 【半角文
字】英数

バーコード表示URLの「請求元から
のお知らせ」の遷移先
（※）Url( protocols={ "http", 
"https" } )の書式

18 マイペイメントお問
い合わせ番号

11 【半角文
字】数

支払い申込み完了後にマイペイメン
トから払い出されるお問い合わせ番
号

19 マイペイメントバー
コード表示URL

300 【半角文
字】英数

決済時に使用するバーコード表示の
URL
（※）Url( protocols={ "http", 
"https" } )の書式

20 支払期限日数 2 【半角文
字】数

支払期限の日数

21 支払期限 6 【半角文
字】数

支払期限の日時
yyyymmddhhmmss書式

22 ユーザメールアドレ
ス

256 【半角文
字】英数
【半角記
号】-_@.

お客様へ「マイペイメント バーコー
ド表示URLのご案内」メールを送信
する際のメールアドレス

23 加盟店メールアドレ
ス

256 【半角文
字】英数
【半角記
号】-_@.

お客様へ「マイペイメント バーコー
ド表示URLのご案内」メールを送信
する際、同時に加盟店様にも送信す
る場合のメールアドレス

24 コンビニコード 5 【半角文
字】数

決済を行ったコンビニコード

25 コンビニ名 30 【全角文
字】カ

決済を行ったコンビニ名

26 店舗コード 8 【半角文
字】数

決済を行ったコンビニの店舗コード

27 取扱店収納日時 14 【半角文
字】数

ユーザーが取扱店で支払った日時
yyyymmddhhmmss書式

28 センタ処理日 8 【半角文
字】数

マイペイメントで決済処理が行われ
た日時
yyyymmdd書式

29 仮取消受付日時 14 【半角文
字】数

仮取消が行われた日時
yyyymmddhhmmss書式

取引状態検索結果ダウンロードファイル　サンプル

"testshopid","orderid01","db4627a9319387c345a4cf542cbef743","ae6017c99b1f5f5ec2fe5d3acaa82745","2025021308564
3","PAYSUCCESS","","","cf1","cf2","cf3","500","50","0","0","請求内容テスト1","https://example1.com","29107173926","h
ttps://www.mypayment.jp/user/
howto.html","","20250220235959","test1@example.com","testshop1@example.com","70004","ミニストッ
プ","12345678","20250213085600","20250213",""
"testshopid","orderid02","51dfd9215bcc1d04ecb75ce4826a81d7","e95f8170b2f47c795930be8675bf232f","2025021308570
1","PAYSUCCESS","","","cf1","cf2","cf3","200","10","0","0","請求内容テスト2","https://example2.com","05190600476","h
ttps://www.mypayment.jp/user/
howto.html","","20250221235959","test2@example.com","testshop2@example.com","70004","ミニストッ
プ","12345678","20250213085700","20250213",""
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"testshopid","orderid03","4b2bd6c8f55e0f948ff1bf3c6ffe9d1f","0ab1bef454d1267f50f078c1859dfc70","20250213085549",
"REQSUCCESS","","","cf1","cf2","cf3","100","5","0","0","請求内容テスト3","https://example3.com","91134613307","htt
ps://www.mypayment.jp/user/
howto.html","","20250221235959","test3@example.com","testshop3@example.com","","","","","",""
"testshopid","orderid04","6d480093ada2f132caf3bee65fe4d143","7b10137d62bf59e0c5a2569ef303a2ed","2025021308561
9","REQSUCCESS","","","cf1","cf2","cf3","400","20","0","0","請求内容テスト4","https://example4.com","16999031888","h
ttps://www.mypayment.jp/user/
howto.html","","20250225235959","test4@example.com","testshop4@example.com","","","","","",""
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バージョン 公開日 章 内容

1.00 2025/02/18 - 新規作成

1.01 2025/07/23 取引状態検索結果ダウンロードファイル 取扱店収納日時と仮取消受付日時の最大バイト数を14
に修正
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